
Matriz de Indicadores de Resultados 

Dirección Responsable

Áreas Involucradas Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Niñas, Niños y Adolescentes

Fecha de actualización DEL 01/01/2026 AL 31/03/2026

Meta General 

Monto Presupuestario/ Recurso Asignado

Eje

Objetivo

Estrategia

Líneas de Acción 

Nombre del indicador Definición Método de cálculo Tipo de indicador Dimensión 
Sentido del 

indicador 

Unidad de 

Medida

Frecuencia de 

Medición 
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Fin

Contribuir a proteger los derechos y 

ampliar las oportunidades de desarrollo 

de los grupos prioritarios mediante la 

garantía de los derechos de las niñas, 

niños, adolescentes y sus familias

Total de asuntos que se hacen de conocimiento a la 

Delegacion de la Procuraduria de Proteccion de Niñas, 

Niños y Adolescentes sobre  algún derecho  vulnerado

Este indicador mostrará la cantidad de la 

población del municipio de Tonalá, 

Jalisco en condiciones vulnerables a 

quienes se les atiende sobre  algún 

derecho vulnerado. 

(Número de niñas, niños, adolescentes  

de los que conoce la PPNNA de Tonala a 

quienes se les vulnero algún derecho)

Estratégico Eficacia Ascendente Persona Trimestral
Resgistro diario de servicios y 

expedientes

Entidades públicas y organismos de la 

sociedad civil y sociedad en general hagan 

de conocimiento sobre vulneracion de 

derechos

2,200 53 220 105 378 16.00%

Propósito

Que las niñas, niños y adolescentes y 

sus familias en situación vulnerable de 

sus derechos, del municipio de Tonalá, 

Jalisco, cuenten con la garantía de los 

mismos

Personas a quienes se les restituyó algún derecho de la 

población vulnerable atendida por la Delegación de la 

Procuraduría de Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes

Este indicador mostrará la cantidad de  

población a la que se les restituyó algún 

derecho, del total de población que fue 

atendida por la Delegación de la 

Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños y Adolescentes

(Número de niñas, niños, adolescentes y 

sus familias a quienes se les restituyó 

algun derecho) 

Estratégico Eficacia Ascendente Persona Trimestral
total de servicios otorgdos, 

reflejados en resolucion de casos

Niñas, niños y adolescentes y sus familias 

dispuestos y comprometidos a recibir todo 

el proceso de intervención

3,500 25 195 98 318 8.00%

Componente 1
Apoyos directos  entregados a niñas, 

niños y adolescentre para contibuir a 

garantizar sus derechos

Total de apoyos directos directos a niñas, niños y 

adolescentes para contribuir en la restitución de sus 

derechos

Se brinda atención a través de apoyos 

materiales o servicios directos a Niñas, 

Niños y Adolescentes

(Número de apoyos directos otorgados a 

niñas, niños y adolescentes para 

contribuir a garantizar sus derechos)

Gestión Eficacia Ascendente Persona Trimestral
Registro diario de servicios y 

expedientes

Las dependencias y los organismos de la 

sociedad civil cumplen con los requisitos 

solicitados por la Delegación de la 

Procuraduría de Niñas, Niños y 

Adolescentes  para el otorgamiento del 

apoyo anual del proyecto 59

176 0 0 0 0 0.00%

Actividad 1.1 Planes de trabajo para entregar apoyos
Total de planes de trabajo realizados para entregar 

apoyos

Los planes de trabajo que conlleva la 

realización de la entrega tangible del 

apoyo

(Número de planes de Trabajo 

realizados) 
Gestión Eficacia Ascendente Planes Trimestral

Planes de trabajo en resgardo 

del Área de Protección, 

Restitución y Custodia

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
1 1 0 0 1 100.00%

Acrividad 1.2 Elaboración de convenios que permitan 

obtener  recursos para los apoyos
Total de convenios realizados

Elaboración de convenios que permiten 

bajar recurso para los apoyos

(Número de convenios suscritos 

realizados) 
Gestión Eficacia Ascendente Proyectos Trimestral

Proyectos en resgardo del Área 

de Protección, Restitución y 

Custodia

Instituciones y organizaciones tienen 

interés en realizar los proyectos
1 0 0 0 0 0.00%

Componente 2

Acompañamiento en procesos judiciales 

en representacion en suplancia a niñas, 

niños y adolescentes para contribuir a 

garantizar sus derechos 

Total de acompañamientos en suplancia a niñas, niños y 

adolescentes y sus familias para contribuir a garantizar 

sus derechos 

Este indicador muestra el número de 

procesos judiciales donde se interviene 

por parte de la Delegacion de la 

Procuraduria de Proteccion de Niñas, 

Niños y Adolescentes  en  su 

representacion

(Número de acompañamientos 

realizados a niñas, niños y adolescentes 

y sus familiares para contribuir a 

garantizar sus derechos) 

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral

expedientes de juicios de 

Perdida de Patria Potestad y 

Adopcion

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
60 2 0 1 3 0.50%

Actividad 2.1

Representaciones ante autoridades 

jurisdiccionales en procesos de perdida 

de patria potestad

Total de representaciones para garantizar el respeto de 

sus derechos ante autoridades jurisdiccionales 

La Delegación de la Procuraduría de 

Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes los representa para 

garantizar el respeto de sus derechos

Número de representaciones para 

garantizar el respecto de sus derechos 

ante autoridades jurisdiccionales en 

procesos de perdida de patria potestad

Gestión Eficacia Ascendente
Representacione

s
Trimestral

expedientes de juicios de 

perdida de patria potestad

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
30 3 0 1 4 12.00%

actividad 2.2

Representaciones ante autoridades 

jurisdiccionales en procesos de perdida 

de adopcion

Total de representaciones para garantizar el respeto de 

sus derechos ante autoridades jurisdiccionales 

La Delegación de la Procuraduría de 

Protección de Niñas, Niños y 

Adolescentes los representa para 

garantizar el respeto de sus derechos

Número de representaciones para 

garantizar el respecto de sus derechos 

ante autoridades jurisdiccionales en 

procesos de adopcion

Gestión Eficacia Ascendente
Representacione

s
Trimestral

expedientes de jusicios de 

adopcion

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
30 3 4 4 11 12.00%

Componente 3

Otorgamiento de talleres a personas 

adultas familiares de niñas, niños y 

adolescentes, facilitando herramientas 

para un mejor desarrollo emocional

Total de talleres a personas para prevenir y retituir los 

derechos de niñas, niños y adolescentes

Este indicador nos señala los talleres 

otorgados a la población objetivo para 

prevenir y restituir los derechos de 

niñas, niños y adolescentes

(Número de talleres realizadas a 

personas para prevenir y retituir los 

derechos de niñas, niños y adolescentes) 

Gestión Eficacia Ascendente Capacitaciones Trimestral Registros de asistencia
Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
50 4 4 4 12 22.00%

Actividad 3.1
Personas orientadas a traves del curso 

Escuela para Padres

Total de personas orientadas a través del curso de la 

Escuela de Padres

Personas en el municipio orientadas a 

través del curso de Escuela de Padres

Número de personas atendidas con el 

curso de Escuela de Madres y Padres
Gestión Eficacia Ascendente Persona Trimestral Registros de asistencia

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
400 20 28 32 80 20.00%

Componente 4

Acompañamiento en procesos 

adminstrativos en representacion en 

suplancia y/o coadyubancia para 

registro de nacimiento de  niñas, niños 

y adolescentes  

Total de acompañamientos en suplancia y/o 

coadyubancia para registro de nacimientos de  niñas, 

niños y adolescentes y restituir el derecho a la identidad 

Este indicador muestra el número de 

procesos administrativos concluidos 

donde se interviene por parte de la 

Delegacion de la Procuraduria de 

Proteccion de Niñas, Niños y 

Adolescentes  en  su representacion y 

(Número de tramites conlcuidos de  

niñas, niños y adolescentes para dotarlos 

de identidad ante el registro civil

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral

Expedientes de registro de 

nacimeinto

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
400 2 10 5 17 0.30%

Actividad 4.1
Elaboracion de Medidas de Proteccion  

para registro de nacimiento de  niñas, 

niños y adolescentes  

Total de medidad de proteccion para registro de 

nacimientos de  niñas, niños y adolescentes y restituir 

el derecho a la identidad 

Este indicador muestra el número de 

Medidas de Proteccion emitidas por parte 

de la Delegacion de la Procuraduria de 

Proteccion de Niñas, Niños y 

Adolescentes  en  su representacion y 

auxilio

(Número de medidas emitidas para 

ordenar el registro de nacimiento de 

Niñas, Niños y Adolescentes

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral

Registro diario de medidas de 

protreccion

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
400 35 36 65 136 26.00%

Componente 5

Procesos de certificacion a personas o 

parejas para considerar su viabilidad 

para fungir como familias de acogida o 

adopcion de Niñas, Niños y 

Adolescentes

Total de certificaciones a personas o parejas como 

familias de acogida o adopcion

Este indicador nos señala los procesos 

otorgados a la población objetivo para 

certificarse como familias de adopcion o 

acogimiento

(Número de certificaciones concluidas en 

procesos de adopcion o acogimiento 

familiar 

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral

Registro digital y fisico de 

entrega de certificados de 

idoneidad

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
20 3 3 3 12 60.00%

Actividad 5.1
Otorgamiento de talleres a personas 

que desean certificarse como familias 

de acogida o adopcion

Total de talleres impartidos para certificarse como 

familias de adopcion o acogimiento

Este indicador nos señala los talleres 

otorgados a la población objetivo para 

certificarse como familias de adopcion o 

acogimiento

(Número de talleres realizadas a 

personas para certificarse como familias 

de adopcion o acogimiento 

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral Registros de asistencia

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
2 0 0 1 1 50.00%

Actividad 5.2
Aplicación de examenes psicometricos 

para determinar la viabilidad a familias 

de acogimiento o certificacion

Total de examenes psicometricos para certificarse como 

familias de adopcion o acogimiento

Este indicador nos señala los exmanes 

psicometricos aplicados  a la población 

objetivo para certificarse como familias 

de adopcion o acogimiento

(Número de examenes psicometricos 

realizadas a personas para certificarse 

como familias de adopcion o acogimiento 

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral

Registro de aplicación de 

psicometricos

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
60 8 12 12 32 55.00%

Actividad 5.3

Generacion de visitas domiciliarias en 

calidad de seguimientos a familias que 

cuentan con algun Niño, Niña o 

Adolescente bajo la figura de 

acogimiento o adopcion

Total de visitas domiciliarias a familias de adopcion o 

acogimiento

Este indicador nos señala las visitas 

domiciliarias en calidad de seguimientos   

a la población objetivo para  como 

familias de adopcion o acogimiento

(Número de visitas domiciliarias 

realizadas a personas para certificarse 

como familias de adopcion o acogimiento 

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral Registro de servicios

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
110 7 9 6 22 20.00%

Actividad 5.4
Generacion de dicatmenes 

sociofamilares a familas de adpcion

Total de dicatamenes a familias de adopcion o 

acogimiento

Este indicador nos señala los dictamnes 

de viabilidad para certificarse como 

familias de adopcion o acogimiento

(Número de dictamenes sociofamiliares 

realizados a personas para certificarse 

como familias de adopcion o acogimiento 

Gestión Eficacia Ascendente
Acompañamient

os
Trimestral Registro de servicios

Existe demanda de los servicios y apoyos 

que oferta la Delegación
20 3 2 2 7

35.00%

Contribución a los fines del Plan Estatal de Desarrollo Desarrollo Social
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Construyendo Desarrollo Social y Combate a la Pobreza

Fortalecer el respeto a los derechos humanos de las personas en situación de vulnerabilidad.

Diseñar e implementar programas y acciones que impulsen la proteccion y restitucion de derechos de Niñas, Niños y Adolescentes

Generar las acciones tendientes a la Proteccion y restitucion de derechos de Niñas, Niños y Adolescentes en el Municipio de Tonala
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