
Matriz de Indicadores de Resultados 

Dirección Responsable

Áreas Involucradas Atención a la Población en Caso de Emergencia (APCE)

Fecha de actualización DEL 01/01/2026 AL 31/03/2026

Meta General 

Monto Presupuestario/ Recurso Asignado

Eje

Objetivo

Estrategia

Líneas de Acción 

Nombre del indicador Definición Método de cálculo Tipo de indicador Dimensión 
Sentido del 

indicador 
Unidad de Medida

Frecuencia de 

Medición 
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Fin

Proporcionar el apoyo a las personas en 

situación de calle, transito o movilidad de manera 

indirecta, mediante el SMDIF.

Porcentaje de personas en las que se logró resolver su problemática

apremiante o incidir en su vulnerabilidad social (personas con

discapacidad, en situación de calle ,transito y personas con

vulnerabilidad social

El indicador mostrará la parte porcentual de la 

población en situación de calle 

 que fueron

integradas a acciones que les permiten incluirse en 

la sociedad  

,del total de personas

vulnerables del Municipio de Tonalá, Jalisco

numero de personas reinsertadas a la sociedad o 

beneficiarias de algún tipo de acción para tratar de 

erradicar su vulnerabilidad 14

Estratégico Eficacia Ascendente Porcentaje Anual La confirmación por parte de testigos, la 

verificación de la inexistencia de un 

domicilio registrado, la observación 

directa de la persona en el lugar donde 

pernocta, y la recopilación de 

información adicional para confirmar la 

situación. 

La participación de los diversos sectores

involucrados, se comprometen y facilitan la inclusión

de los grupos prioritarios.

100 2 2 1 S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D 5

Propósito

Personas que se encuentran temporal o 

permanentemente  en situación de calle, transito 

o movilidad . Personas en situación de calle en 

posibles problemas sociales  y trastornos 

psicosociales que presenten situación de calle 

Porcentaje de personas de la población atendida, que son incluidas

socialmente (escuela, trabajo, deporte, grupo social).

El indicador muestra la parte porcentual de

personas con atendidas en la reintegración 

familiar, y social.

numero de personas atendidas en el área de 

Atención a la Población En Caso de Emergencia 

(APCE ) reintegradas a la sociedad .14

Estratégico Eficacia Ascendente Porcentaje Anual Padrón de beneficiarios y registro de 

actividades dentro de expedientes 

Se considera que una persona está en situación de 

calle cuando vive en espacios no convencionales 

como viviendas, como plazas, puentes, jardines, 

campamentos, instalaciones de transporte público, 

edificios abandonados, banquetas, camellones, 

entre otros, y no tiene acceso a una vivienda formal. 

Esta situación implica una serie de vulnerabilidades y 

carencias, incluyendo la falta de acceso a servicios 

básicos como salud, educación, trabajo, identidad y 

protección. 

100 2 2 1 S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D

5

Componente 1

Apoyos asistenciales a grupos prioritarios,

otorgados.

Porcentajes de las personas atendidas con apoyo asistencial para la 

reintegración a la sociedad 

Número total de apoyos en especie que son

otorgados a personas en situación de calle, o en 

situación

vulnerable transitoria o permanente (Apoyos

otorgados y traslados a dependencias necesarias). 

Número

total de personasen situación de calle, 

y , en situación vulnerable transitoria o

permanente, beneficiadas con apoyos o servicios 

100 

numero de personas trasladas a albergues, 

clinicas, medico. o lugar de origen  40 
Estratégico Eficacia Ascendente Porcentaje mensual padrón de beneficiarios y registro de 

actividades diarias 

personas en situación de calle, los traslados a su 

lugar de origen pueden ser una opción, pero están 

sujetos a ciertas condiciones y consideraciones. No 

es un proceso automático ni obligatorio, y existen 

diferentes supuestos bajo los cuales se puede 

considerar.

100 12 5 5 S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D

22

Actividad 1.1

entrega de apoyo/recurso porcentajes de las personas en situación de calle albergadas  15% Numero total de personas beneficiarias al recurso 

de situación de calle y vulnerabilidad  45

Numero de personas beneficiadas con recurso 

estatal 45
Gestiones Eficacia Ascendente Porcentaje Mensual Padrón de beneficiarios, evidencia 

fotografia,facturaciones de compras 

El apoyo asistencial se enfoca en personas en 

situación de calle, incluyendo aquellas con 

problemas de salud, adicciones, desempleo, o que 

han sufrido violencia o abandono. 

0 0 0 0 S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D S/D

0
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Contribución a los fines del Plan Estatal de Desarrollo Desarrollo Social
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Datos de identificación 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tonalá, Jalisco

brindar apoyo a la población vulnerable del   municipio de Tonalá 

Programación y presupuesto lo asigna

Alineación al Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2027

Dirección de ayuda humanitaria 

Atender de manera oportuna a  la población en situación de calle, transito o movilidad mejorando su calidad de vida.

Diseñar e implementar programas y acciones que impulsen la igualdad y la seguridad de las personas en situación de calle 

Erradicar los porcentajes de población en situación de calle dentro del municipio de Tonalá 


