
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADO 2025 

NOMBRE DEL AREA RESPONSABLE: CENTRO DE CONVIVENCIA FAMILIAR DE DIF TONALA 

N
IV

E
L

 

RESUMEN 
NARRATIVO 

INDICADORES 

DEFINICION INDICADOR 
 

DIMENCIONES 
TIPO 

AÑO 
BASE 

META 
AVANCE 

DE LA META 

DIMENSION 
DEL 

INDICADOR 

FRECUENCIA DE 
MEDICION 

MEDIO DE 
VERIFICACION 

DEL AREA 
SUPUESTO 

F
IN

 

Se lleve a cabo 
la convivencia 
de las niñas, 

niños y 
adolescentes 

con sus 
ascendientes 
materno y/o 

paterno, 
durante y 

después del 
proceso judicial. 

Porcentaje de 
personas 

atendidas a 
través de 

CECOFAM 

De todas las 
personas que 

soliciten 
servicios de este 

indicador 
mostrará el 

porcentaje de 
personas que se 

les abrió 
expediente, en 

el año y 
recibieron 
servicios. 

 
 
 
 
 

Eficacia 

Gestión 2024 39 

 
 
 
 
 
 
 

51% 
(21 

expedientes) 

Estratégico / 
eficacia 

Anual 
Mediante oficio 
emitido por el 

juzgado.  

Se brinda el servicio 
mediante el acuerdo 

emitido por el 
juzgado 

especializado en la 
materia 

P
R

O
P

O
S

IT
O

  

Restructurar 
vínculos 

afectivos, en el 
caso de 

separación. 
Cuidar del sano 

desarrollo 
emocional de 

las niñas, niños 
y adolescentes 

 De expedientes 
atendidos con la 
finalidad de que 
se lleven a cabo 
las convivencias. 

Con el objetivo 
de que no se 

vulnere el 
derecho de las 
niñas, niños y 

adolescentes de 
convivir con 

ambos 
progenitores, en 

lo que se 
resuelve la su 

situación 
jurídica. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eficacia 

Gestión 2024 39 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

51% 
(21 

expedientes) 

Estratégico / 
eficacia 

Semestral 
Mediante oficio 
emitido por el 

juzgado. 

Se brinda el servicio 
mediante el acuerdo 

emitido por el 
juzgado 

especializado en la 
materia 



C
O

M
P

O
N

E
N

T
E

S
 

Convivencia 
Entrega- 

Recepción 
Convivencia 
Supervisada 

Taller de 
Crianza Divida 

Cursos de 
Inducción  

Porcentaje de 
casos de 

violencia familiar 
atendidos. 

Mide le 
porcentaje de 
personas que 

vienen a convivir 
con sus hijos. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Eficacia. 

Gestión 2024 39 

 
 
 
 
 
 

51% 
(21 

expedientes) 

Gestión / 
Eficacia 

Mensual 
Mediante oficio 
emitido por el 

juzgado. 

Se brinda el servicio 
mediante el acuerdo 

emitido por el 
juzgado 

especializado en la 
materia 

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

CURSO DE 
INDUCCION 

Previo a las 
convivencias, 
custodios y 
convivientes 

realizan dicho 
curso con la 
finalidad de 
conocer y 
adquirir 

herramientas 
para una sana 
convivencia.  

De todos los 
cursos de 
inducción 

realizados, esta 
tabla mostrará el 

porcentaje de 
entrevistas 
realizadas. 

 
 
 
 
 

Eficacia 

Gestión 2024 78 

 
 
 
 
 

98% 
(76 cursos) Gestión / 

Eficacia 
Mensual 

Registro de Datos 
CECOFAM 

Voluntad de las 
personas para 

acudir a los cursos 
de inducción. 

TALLER 
CRIANZA 
DIVIDIDA 

Custodios y 
Convivientes 

adquieran 
herramientas 
para poder 

ejercer una sana 
crianza en sus 

hijos, a pesar de 
la separación de 

los padres  

De todos lo 
solicitantes el 
porcentaje de 
usuarios que 

acuden a tomar 
el curso. 

 
 
 
 
 
 
 

Eficacia 
Gestión  

Inicia 
2025 

21 

 
 
 
 
 
 

100% 
(21 usuarios) Gestión / 

Eficacia 
Mensual 

Registro de Datos 
CECOFAM 

Voluntad de las 
personas para 
acudir al taller. 



COVIVENCIA 
SUPERVISADA 

 
El personal del 

centro se 
encuentra 
presente 

supervisando 
que cada 

convivencia se 
desarrolle 

sanamente, para 
posterior realizar 

las fichas 
correspondiente
s de lo que se 

vivió en la 
convivencia, las 

cuales son 
entregadas al 

juzgado.  
  

De todos los 
servicios de 
convivencia 
supervisada, 
este indicador 

mostrará el 
porcentaje de 
convivencias 
supervisadas 

brinda el servicio 
CECOFAM.  

 
 
 
 
 
 

Eficacia 

Gestión 2025 36 

 
 
 
 
 
 
 

150% 
(54 

convivencias 
supervisadas) 

 

Gestión / 
Eficacia 

Mensual 
Registro de Datos 

CECOFAM 

Voluntad de las 
personas para 

acudir a las 
convivencias. 

CONVIVENCIA 
ENTREGA-

RECEPCION 

 
El personal del 
centro hace la 

entrega del 
menor al 

conviviente, 
asegurándose 

de que sea 
devuelto a la 

parte custodio 
en buen estado 

físico y 
emocional para 

posterior realizar 
las fichas 

correspondiente
s de lo que se 

vivió en la 
convivencia, las 

cuales son 
entregadas al 

juzgado.   

De todos los 
servicios de 
convivencia 

entrega-
recepción, este 

indicador 
mostrará el 

porcentaje de 
convivencias 

entrega-
recepción brinda 

el servicio 
CECOFAM. 

 
 
 
 
 
 

Eficacia 

Gestión 2025 3 

 
 
 
 
 
 
 

533% 
(16 

convivencias) 
Gestión / 
Eficacia 

Mensual 
Registro de Datos 

CECOFAM 

Voluntad de las 
personas para 

acudir a las 
convivencias. 

 


